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                                                                  ROZDZIAŁ 1 

Objaśnienie terminów używanych w dokumencie 
Standardów Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem 

 

1. Małoletnim jest każdy, kto nie ukończył 18 roku życia. 

2. Opiekunem małoletniego jest osoba uprawniona do jego reprezentacji. W szczególności jest 
to: rodzic lub opiekun prawny, w myśl niniejszego dokumentu opiekunem jest również rodzic 

zastępczy. 

3.  Zgoda  rodzica  małoletniego  oznacza  zgodę  co  najmniej  jednego  z  rodziców.   
5. Przez krzywdzenie małoletniego należy rozumieć: popełnienie czynu zabronionego lub czynu 

karalnego na szkodę dziecka, przez jakąkolwiek osobę, (w tym pracownika szkoły, ale i   jego   

opiekunów   oraz   rówieśników)   lub   zagrożenie   dobra   dziecka,   w   tym   jego zaniedbywanie. 

6. Pedagog - terapeuta – to osoba świadcząca usługi edukacyjne w gabinecie, która z racji pełnionej 
funkcji ma kontakt z Małoletnimi.  

 



ROZDZIAŁ 2. 

Postanowienia ogólne 
Standardy stanowią realizację obowiązku przewidzianego w ustawie z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie 

ustawy – Kodeks rodzinny i opiekuńczy oraz niektórych innych ustaw, polegającego na posiadaniu 

przez podmioty pracujące z dziećmi, w tym te prowadzące działalność edukacyjną prowadzoną na rzecz 
Małoletnich.  

Standardy mają na celu zagwarantowanie Małoletnim ochrony przed różnymi formami Zagrożeń oraz 

wprowadzenie procedur postępowania w sytuacjach zagrożenia bezpieczeństwa Małoletnich.  

Standardy uwzględniają sytuację dzieci z niepełnosprawnościami oraz ze specjalnymi potrzebami 
edukacyjnymi.  

Pedagog-terapeuta jest zobowiązany do przestrzegania Standardów.  

Dla potrzeb przeciwdziałania zagrożeniom dla Małoletnich, pedagog - terapeuta, podejmuje działania 
określone Standardami, również w sytuacji zaobserwowania lub powzięcia informacji o krzywdzeniu 

Małoletniego przez osoby trzecie.  

 

ROZDZIAŁ 3. 

Zasady oraz wymogi zapewniające bezpieczne relacje między małoletnim a pedagogiem - 

terapeutą 

 
Pedagog - terapeuta zobowiązany jest do uwzględniania w swoich działaniach dobrostanu Małoletnich.  

Pedagog - terapeuta przestrzega obowiązujących przepisów prawa, w tym Prawa Pacjenta i Praw Dzieci.  

Pedagog - terapeuta dba o bezpieczeństwo Małoletnich podczas pobytu w gabinecie, monitoruje 
sytuację i dobrostan Małoletniego.  

Pedagog - terapeuta w kontakcie z Małoletnim:  

 bierze pod uwagę wiek Małoletniego, jego sytuację medyczną, możliwości poznawcze oraz 

indywidualne potrzeby;  

 zachowuje cierpliwość i traktują Małoletniego z szacunkiem;  

 uważnie wysłuchuje Małoletniego i starają się udzielać mu odpowiedzi dostosowanej  

do sytuacji i jego wieku;  

 wyrażają się spokojnie oraz nie krzyczą, chyba że wymaga tego sytuacja niebezpieczna, np. 

ostrzeżenie;  

 szanuje intymność i prywatność Małoletniego;  

 traktuje Małoletnich w sposób równy, niezależnie od ich płci, orientacji seksualnej, wyznania, 

pochodzenia etnicznego, niepełnosprawności;  

 w czasie wizyty, w miarę możliwości, informuje Małoletniego, co jest jej celem, jaki będzie jej 

przebieg i umożliwiają zadanie pytań;  

 w przypadku dzieci z niepełnosprawnościami lub ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi 

dostosowuje sposób komunikacji do potrzeb i możliwości Małoletnich.  

Świadczenia edukacyjne udzielane są Małoletniemu wyłącznie w obecności Opiekuna Małoletniego.  

W przypadku zgody Opiekuna Małoletniego świadczenie może być udzielone bez jego obecności, gdy 

Małoletni ma ukończony 16. rok życia. Gdy niezbędne jest wykonanie świadczenia bez obecności 
Opiekuna, świadczenia edukacyjne są udzielane za zgodą Pacjenta. Pedagog - terapeuta zapewnia 

poszanowanie prawa Małoletniego do informacji.  

Pedagog - terapeuta zapewnia poszanowanie prawa Małoletniego do poszanowania jego godności  

i intymności, w tym:  

 jakiekolwiek czynności związane z koniecznością naruszenia intymności,  



 czynności związane z potencjalnym naruszeniem intymności powinny być, w miarę 

możliwości, wykonywane w warunkach szczególnie gwarantujących poszanowanie 

intymności i godności Małoletniego;  

 wykorzystywanie wizerunku Małoletniego w jakiejkolwiek formie wymaga pisemnej zgody 

opiekuna Małoletniego.  

Przebieg planowanych czynności w miarę możliwości, powinien zostać opisany przez pedagoga - 
terapeutę i uzyskuje on zgodę osoby uprawnionej według przepisów prawa polskiego na udzielenie 

świadczenia edukacyjnego Małoletniemu. 

  

ROZDZIAŁ 4. 

Katalog zachowań niedozwolonych wobec Małoletniego 

 

Za niedopuszczalne wobec Małoletniego uznaje się następujące zachowania:  

 stosowanie wobec Małoletniego jakiejkolwiek przemocy fizycznej, np.: popychanie, szarpanie, 
ciągnięcie za włosy, bicie ręką lub pięścią, kopanie, duszenie, ograniczanie ruchów 

(krępowanie);  

 

 dopuszczanie się wobec Małoletniego jakiejkolwiek zachowań seksualnych, np.: podglądanie, 

  obmacywanie i dotykanie, prezentowanie nieobyczajnych materiałów, komentowanie 

wyglądu i cech anatomicznych w sposób seksualny, propozycje seksualne lub sugestie, 

nawiązywanie relacji intymnych;  

 dotykanie Małoletniego w sposób, który mógłby zostać nieprawidłowo zinterpretowany  

lub który wykracza poza uzasadnioną potrzebę medyczną;  

 proponowanie Małoletniemu alkoholu, wyrobów tytoniowych lub innych używek;  

 nawiązywanie z Małoletnim jakichkolwiek kontaktów, które nie wynikają z procesu leczenia, 

w szczególności dotyczy to prywatnych kontaktów telefonicznych, z wykorzystaniem 

komunikatorów czy mediów społecznościowych;  

 nawiązywanie z Małoletnim kontaktu z pominięciem i bez wiedzy Opiekuna;  

 pedagog - terapeuta nie może się także zgadzać na sytuacje, gdy to Małoletni zachowuje się  

w sposób niestosowny wobec niego;  

 

ROZDZIAŁ 5. 

Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia 

Małoletniego oraz osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgłoszeń i informowanie 

odpowiednich instytucji 

 

W przypadku zaobserwowania lub powzięcia informacji o: 

 sytuacji przemocy bądź wykorzystania Małoletniego – pedagog - terapeuta jest zobowiązany 
do natychmiastowej reakcji, zmierzającej do powstrzymania zachowań niedozwolonych 

 i zapewnienia ochrony Małoletniemu; 

 podejrzenie naruszenia standardów, w szczególności poprzez krzywdzenie Małoletnich, można 

zgłaszać terapeucie pedagogicznemu p. Magdalenie Duszczyk na adres e-mailowy: 
madzia.duszczyk@gmial.com 

Pedagog - terapeuta dąży do niezwłocznego wyjaśnienia sprawy zgłoszenia podejrzenia krzywdzenia 

Małoletniego przez członka personelu, podejmując wszelkie niezbędne działania. Podejmowane 
działania pedagog - terapeuta dokumentuje. 

W przypadku zaobserwowania, że przedstawiciel ustawowy Małoletniego zaniedbuje jego potrzeby 

psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo, stosuje przemoc wobec Małoletniego bądź 

mailto:madzia.duszczyk@gmial.com


godzi się na jej stosowanie lub w inny sposób krzywdzący małoletniego sobie nie radzi, należy podjąć 

działania adekwatne do sytuacji. 
W sytuacji: 

 zaniedbania – powinien poinformować o możliwości wsparcia psychologicznego,  

w szczególności o telefonach zaufania, poradniach oraz specjalistach, którzy przyjmują na 

terenie danego powiatu; 

 przemocy – powinien wszcząć procedurę Niebieskiej Karty. 
W przypadku, gdy z rozmowy z przedstawicielem ustawowym wynika, że nie jest on zainteresowany 

pomocą Małoletniemu, ignoruje zdarzenie bądź stan psychofizyczny małoletniego lub w inny sposób 

nie wspiera małoletniego, który doświadczył krzywdzenia, pedagog - terapeuta sporządza wniosek  

o wgląd w sytuację rodziny, który kieruje do właściwego sądu rodzinnego. Z wniosku sporządza się 
notatkę. 

W przypadku podejrzenia, że zdrowie lub życie Małoletniego są zagrożone lub gdy istnieje uzasadnione 

podejrzenie popełnienia przestępstwa na Małoletnim, pedagog - terapeuta sporządza zawiadomienie  
o możliwości popełnienia przestępstwa i przekazuje je do właściwej miejscowo policji lub prokuratury. 

Z zawiadomienia sporządza się notatkę. 

W miejscu udzielania świadczeń zdrowotnych w przestrzeni dostępnej dla pacjentów wywiesza się 
informację o ogólnopolskich telefonach pomocy dla osób pokrzywdzonych przestępstwami oraz 

przemocą w rodzinie: 

 ogólnopolski telefon dla osób pokrzywdzonych przestępstwem +48 222 309 900; 

 Ogólnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie „Niebieska Linia” 800 120 002; 

 Telefon Zaufania Dla Dzieci i Młodzieży 116 111. 

Standardy będą komunikowane wśród Małoletnich oraz Opiekunów Małoletnich w sposób przystępny 

i zrozumiały.  
Pedagog – terapeuta jest przeszkolony w zakresie stosowania ww. Standardów i posiada zaświadczenie 

z  Krajowego Rejestru Sądowego o niekaralności. 

 

ROZDZIAŁ 6. 

Zasady i sposób udostępniania Rodzicom, Opiekunom albo Małoletnim standardów  

do zaznajomienia się z nimi i ich stosowania 
 

Standardy Ochrony Małoletnich są udostępniane:  

 w recepcji Placówki edukacyjnej;  

 na stronie internetowej gabinetu pod adresem:www.eduterapeutaduszczyk.pl 

 

ROZDZIAŁ 7. 

Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgłoszeń o zdarzeniach zagrażających Małoletniemu  

i udzielenie mu wsparcia. Sposób dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych  

lub zgłoszonych incydentów lub zdarzeń zagrażających dobru Małoletniego 
 

Pedagog - terapeuta odpowiada za przyjmowanie zgłoszeń o zdarzeniach zagrażających Małoletniemu 

od Małoletnich, Opiekunów Małoletnich, innych osób oraz za udzielenie wsparcia Małoletniemu.  
Pedagog - terapeuta odpowiedzialny za Standardy Ochrony Małoletnich wypełnia Kartę Interwencji, 

której wzór stanowi Załącznik Nr 1 

ROZDZIAŁ 8. 

Zasady korzystania z urządzeń elektronicznych z dostępem do sieci Internet.  
 

Pedagog - terapeuta jest zobowiązany do korzystania z sieci Internet w Placówce w sposób, który nie 

narusza Standardów.  

 

ROZDZIAŁ 9. 

Postanowienia końcowe 
Standardy wchodzą w życie z dniem ogłoszenia tj. 1.09.2024 r. 



 

Załącznik Nr 1 

 

                                                     KARTA INTERWENCJI 
 

 
 

1. Imię i nazwisko dziecka 
 

……………………………..................…………………………………………………… 
 

2. Przyczyna interwencji (osoba krzywdząca, forma krzywdzenia) 
 

……………………………..................……………………………………………………… 

3. Osoba zawiadamiająca o podejrzeniu krzywdzenia 
 

……………………………..................……………………………………………………… 
 

4. Opis działań podjętych przez pedagoga - terapeutę 
 

……………………………..................……………………………………………………… 
 

……………………………..................……………………………………………………… 
 

……………………………..................……………………………………………………… 

……………………………..................……………………………………………………… 
 

……………………………..................……………………………………………………… 
 

……………………………..................……………………………………………………… 
 

……………………………..................……………………………………………………… 
 

……………………………..................……………………………………………………… 
 

……………………………..................……………………………………………………… 
 

……………………………..................……………………………………………………… 
 

……………………………..................……………………………………………………… 
 

……………………………..................……………………………………………………… 
 

……………………………..................……………………………………………………… 
 

……………………………..................……………………………………………………… 
 

……………………………..................……………………………………………………… 
 

……………………………..................……………………………………………………… 
 

5. Forma podjętej interwencji (podkreślić właściwe) 
 

a. Zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia przestępstwa. 
 

b. Wniosek o wgląd w sytuację rodzinną dziecka. 
 

c. Inny rodzaj interwencji. Jaki?............................................................................................... 
 

6. Dane dotyczące interwencji ( nazwa organu, do którego zgłoszono interwencje) i data 
 

interwencji 
 

……………………………..................……………………………………………………… 
 

 



Załącznik Nr 2 

 

OŚWIADCZENIE OPIEKUNA MAŁOLETNIEGO O ZAPOZNANIU 

SIĘ Z OBOWIĄZUJĄCYMI STANDARDAMI OCHRONY 

MAŁOLETNICH 

 
 
 
 
 
 

......................................................................... 
 

miejscowość, 

data 
 
 
 
 
 

Ja, .............................................................................. oświadczam, że zapoznałam/em się 

ze 
 

„Standardami Ochrony Małoletnich” stosowanymi w g a b i n e c i e  t e r a p i i  

p e d a d o g o g i c z n e j  Eduterapeuta Magdalena Duszczyk ul. Grochowska 341/44  

w Warszawie.  

 

 

 

 

 

 

................................................................ 
 
 

Podpis 

   
 

 


